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Norm 4.2 Verplichtingen inzake loonheffingen 

 

Situatieschets 

Artikel 4.2.a geeft aan dat de onderneming moet waarborgen dat de aangiften 

loonheffingen volgens wet- en regelgeving juist worden uitgevoerd, waaronder begrepen 

de juiste opgave en indeling van sector en risicogroepen. In de praktijk betekent een 

verkeerde sectorindeling dat er een risico voor de inlener ontstaat. Het ‘Handboek 

loonheffingen’ van de Belastingdienst geeft aan dat een wijziging van activiteiten binnen 14 

dagen moet worden gemeld. Indien dit niet of niet tijdig wordt gedaan, volgt een onjuiste 

aangifte waaruit een aansprakelijkheid voor de inlener kan voortvloeien. De belastingdienst 

heeft inleners in het verleden reeds aansprakelijk gesteld. De triggers die verwijzen naar 

het uitzendbeding zijn niet meer juist en zijn aangepast. 

 

Interpretatie 

Tijdens de inspectie wordt gecontroleerd of er sprake is van een juiste sectorindeling. De 

inspecteur moet daarvoor de volgende stappen doorlopen en de bijbehorende acties 

ondernemen: 

 

A. Tijdens de (reguliere) SNA-inspectie wordt vastgesteld of de onderneming is 

ingedeeld in sector 52. Dit is de sector met veruit de hoogste sociale 

premiestelling. Wanneer de onderneming in sector 52 is ingedeeld, houdt het 

onderzoek naar de sectorindeling hierbij op. Wanneer dit niet het geval is, gaat 

men over naar stap B. 

 

B. Er is geen sprake van sectorindeling 52. De inspecteur doet onderzoek naar de 

sectorindeling. De inspecteur moet daarbij letten op de triggers, welke bestaan uit 

de volgende elementen: 

 

• Omschrijving Kamer van Koophandel 

• SBI-code 

• Aansluiting bij welk Pensioenfonds 

• Type overeenkomst dat is aangegaan met de werknemer. 
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Deze trigger telt mee wanneer 20% van de overeenkomsten een uitzendbeding 

bevat:15 % van de overeenkomsten een uitzendovereenkomst1 betreft: 

 

Steekproefomvang N 

10 2 

15 2 

Wanneer 40% van de overeenkomsten een uitzendbeding bevat, dan vormt dit 

punt op zichzelf voldoende trigger. Wanneer 50% of meer van de overeenkomsten 

een uitzendovereenkomst2 betreft, dan vormt dit punt op zichzelf voldoende trigger. 

Zie onderstaande tabel: 

 

 

steekproefomvang N 

10 5 

15 7 

 

NB. Dit betreft dezelfde dossiers als die in de SNA-steekproef worden  

 gebruikt. 

 

Wanneer minimaal twee triggers van toepassing zijn (trigger arbeidsovereenkomst 

met uitzendbeding is van toepassing wanneer 20% van de overeenkomsten een 

uitzendbeding bevat) bestaat er aanleiding om verder te gaan met stap C. 

De trigger met betrekking tot overeenkomsten met uitzendbeding geeft al 

aanleiding voor doorgang naar stap C wanneer 50% van de overeenkomsten een 

uitzendbeding bevat een uitzendovereenkomst betreft. Op grond van voornoemde 

triggers kan de juistheid van de sectorindeling niet met zekerheid worden 

vastgesteld. 

 

 

C. De inspectie-instelling informeert de onderneming over de conclusie van het 

onderzoek naar de sectorindeling. Indien de conclusie is dat de juistheid van de 

sectorindeling niet met zekerheid kan worden vastgesteld, vindt eerst een overleg 

plaats tussen de onderneming en de inspectie-instelling. Daarbij wordt de 

onderneming in de gelegenheid gesteld om middels het overleggen van nadere 

 
1 Tenzij de onderneming aan kan tonen dat minder dan 15% van de loonsom bestaat uit het ter 
beschikkingstellen van arbeidskrachten conform BW 7:690. 
2 Tenzij de onderneming aan kan tonen dat minder dan 50% van de loonsom bestaat uit het ter 
beschikkingstellen van arbeidskrachten conform BW 7:690. 
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informatie of argumenten aannemelijk te maken dat de sectorindeling juist is. 

Wanneer die juiste indeling niet aannemelijk is gemaakt, wordt overgegaan naar 

stap D. 

 

D. De inspectie instelling constateert dat de juistheid van sectorindeling niet met 

zekerheid kan worden vastgesteld. In dat geval wordt een minor non-conformiteit 

opgelegd. Deze kan worden hersteld door het sturen van een brief aan de 

Belastingdienst. De inspectie-instelling krijgt een kopie van de brief en stuurt deze 

eveneens naar de Belastingdienst. Het is aan de Belastingdienst om te bepalen of 

en zo ja, welke actie dient te worden ondernomen. De inspectie-instelling stuurt 

tevens een kopie aan SNA voor het archief. De brieven waarvan een kopie bij SNA 

wordt gearchiveerd, kunnen worden gebruikt als een inlener toch aansprakelijk 

wordt gesteld voor de verkeerde indeling van de uitlener.  
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